OBCHODNI PODMINKY
spole¢nosti Moravek systémy s.r.o.
Trsténicka 932, Litomy$1-Mésto, 570 01 Litomysl, Ceska republika, Identifikacni ¢islo: 04047231
Zapsana v Obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 35123

I. UVODNI USTANOVENI
Pro ucely téchto vSeobecnych obchodnich podminek a smluvnich vztahii uzaviranych mezi Prodavajicim a tfeti stranou maji
terminy ¢i vyrazy uvedené nize s velkymi pismeny vyznam uvedeny v zévorce za ptisluSnym vyrazem nize v téchto obchodnich
podminkach.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,Obchodni podminky*) spole¢nosti Moravek systémy s.r.o., Trsténicka 932, Litomysl-
Mésto, 570 01 Litomysl, Identifika¢ni islo: 04047231 (déle jen ,,Prodavajicic) upravuji vzdjemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy uzavirané mezi Prodavajicim a fyzickou nebo pravnickou
osobou (dale jen ,Kupujici“) na zdkladé¢ objednavky Kupujiciho téZ udinéné prostiednictvim internetovém obchodu
Prodavajiciho (dale jen ,,Kupni smlouva®), kdy ptedmétem kupni smlouvy je zboZi nabizené na Webovych strankach (jak je
nize definovano) a pouZiji se pro upravu smluvnich vztahii v pfipadé, ze na né smluvni strany odkazuji pti uzavieni Kupni
smlouvy. Kupujici v ptipadg, Ze uzavira Kupni smlouvu s Prodavajicim mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani, je povaZovan za spotiebitele. V takovém ptipadé se na smluvni vztah aplikuji
V navaznosti na ust. § 419 z.¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,Ob¢ansky zakonik*), ust. § 1810 an. Obcanského
zakoniku o spotiebitelské smlouvé a ustanoveni zakona ¢. 634/1992 Sb., zakon o ochrané spottebitele, které maji pred témito
Obchodnimi podminkami pfednost.

Internetovy obchod je Prodévajicim provozovan na internetové adrese www.moravek-systemy.cz pro Gzemi CR, v jazykovych
mutacich anglictina a néméina pro vybrané uzemi Evropy (Némecko, Rakousko, Velka Britanie, Francie, Rumunsko), a pro
Uzemi Polska na internetové adrese www.omitniky.pl nebo www.moravek-systemy.pl a to prostiednictvim Webového rozhrani
(déale jen ,,Webové rozhrani obchodu®). Prodavajici a Kupujici dale pro ucely téchto Obchodnich podminek a smluvnich
vztahll mezi Prodavajicim a Kupujicim oznaeni samostatné jako ,,Smluvni strana“, spole¢né také jako ,,Smluvni strany“.

Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti Smluvnich stran pti vyuzivani Webové stranky Prodavajiciho umisténé
na adrese www.moravek-systemy.cz nebo www.omitniky.pl nebo www.moravek-systemy.pl (dale jen ,,Webové stranka®),
piipadné pti zadani jinych webovych stranek, které na tuto odkazuji a dalsi souvisejici pravni vztahy Smluvnich stran.

Tyto Obchodni podminky se mezi Prodavajicim a Kupujicim aplikuji od okamziku doru¢eni objednavky Kupujiciho
Prodavajicimu a budou pro obé strany zavazné az do doby, nez nastane n€ktera ze skute¢nosti uvedenych v ¢lanku V.
(odstoupeni od Kupni smlouvy) téchto Obchodnich podminek nebo do doby tpIného vypofadani viech vzajemnych pohledavek
vzniklych na zaklad¢ smluvniho vztahu Prodavajiciho a Kupujiciho. V ptipadé uskute¢iiovani nakupu v ramci Webového
rozhrani obchodu Kupujici udélenim souhlasu pfi vypliovani elektronické objednavky v ramci Webové stranky Prodavajiciho
(zaSkrtnutim piislusného policka Kupujicim pro vysloveni souhlasu s obchodnimi podminkami, pougenim spotiebitele a
poucenim GDPR pred odeslanim objednavky Prodavajicimu) akceptuje tyto Obchodni podminky a dokongenim objednéavky,
resp. potvrzenim objednavky Prodavajicim, se Kupujici zavazuje témito Obchodnimi podminkami bezvyhradné fidit.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou sou¢asti Kupni smlouvy. Kupni smlouva a Obchodni podminky na adrese
www.moravek-systemy.cz jsou vyhotoveny v &eském jazyce pro uzemi CR, némeckém a anglickém jazyce pro vybrané izemi
Evropy a v polsting pro tizemi Polska. Kupni smlouvu lze uzavfit v uvedenych jazycich pro uvedena Gzemi. Ustanoveni
odchylna od Obchodnich podminek je mozné sjednat v Kupni smlouvé. Odchylna ujednani v Kupni smlouvé maji prednost

pted ustanovenimi Obchodnich podminek.

Kupujici bere na védomi, Ze Prodavajici mize znéni téchto obchodnich podminek jednostranné ménit ¢i dopliiovat. Takovato
zména Obchodnich podminek v§ak nema vliv na jiz uzaviené Kupni smlouvy.

Tyto Obchodni podminky, jakoz i dal$i dokumenty, na které Obchodni podminky vyslovné odkazuji, souhrnné nahrazuji
veskeré vzajemné predchozi pisemné ¢i Gstni ujednani mezi smluvnimi stranami. Obé Smluvni strany prohlasuji, Ze pfi svém
rozhodovani o vstupu do smluvniho vztahu upraveného témito Obchodnimi podminkami, vychazely toliko z obsahu téchto
Obchodnich podminek a dal$ich dokumentd, na které tyto Obchodni podminky odkazuji.


http://www.moravek-systemy.cz/
http://www.omitniky.pl/
http://www.moravek-systemy.cz/

Il.  UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného Prodavajicim k prodeji, a to véetné uvedeni cen jednotlivého
nabizeného zbozi. Ceny nabizeného zbozi jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty. Nabizené zboZi a ceny za néj se mohou
lisit dle jednotlivych jazykovych verzich v zavislosti na Gizemi, pro které jsou urceny. Nabidka prodeje zbozi a ceny tohoto
zboZi zGstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovéany ve Webovém rozhrani obchodu, pokud se jiz nestaly soucasti Kupni
smlouvy. Kupujici kupuje zbozi za cenu platnou, pfic¢emz za platnou se povaZuje cena zvetfejnéna v ramci Webové stranky
Prodavajiciho v okamziku objednani a potvrzend Prodévajicim. Témito ustanovenimi neni omezena moznost Prodavajiciho
uzaviit Kupni smlouvu za individualng sjednanych podminek. Veskeré nabidky prodeje zboZi umisténé ve Webovém rozhrani
obchodu jsou nezavazné a Prodavajici neni povinen uzavtit Kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o podminkach a nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi, které se
1isi dle jazykové verze Webové stranky. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve Webovém
rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zboZi doruovano na Uzemi, pro které je jazykova verze Webové stranky

uréena a zustavaji platné v rozsahu zvetejnéném v ramci Webového rozhrani obchodu ke dni objednani zbozi.

Objednani zbozi v rAmci Webového rozhrani obchodu probiha tak, ze Kupujici vybere na Webové strance zbozi proklikem na
pislusné policko zboZzi a zvoli mnozstvi zboZi, které nasledné vklada do ko$iku, v kosiku pak vypInénim vsech potiebnych
informaci. Kupujici je povinen vyplnit v§echny polozky objednavkového formulafe oznacené hvézdickou, bez tohoto nebude
mozné objednavku Prodavajicimu odeslat. Kupujici zaskrtnutim poli¢ka ,,Souhlasim s Obchodnimi podminkami, Pou¢enim
spotiebitele a Pouc¢enim GDPR“ stvrzuje, Ze si Obchodni podminky vetné pouceni piecetl a s jejich obsahem bez vyhrad
souhlasi. Po vyplnéni povinnych udaji v ramci objednavkového formulafe a udéleni souhlasu s Obchodnimi podminkami,
Poucenim spotiebitele a Pou¢enim GDPR Kupujici proklikem na ikonu ,,Pokracovat“ prejde na rekapitulaci objednavky, kde
zkontroluje, ze udaje v objedndvce jsou spravné a pravdivé a ze souhlasi s mnozstvim objednaného zboZzi a cenou za néj.
Kupujici mé moznost vratit se do kosiku a udaje objednavky opravit. V pfipad¢ spravnosti a pravdivosti daji objednavky
proklikem na ,,Odeslat objednavku“ Kupujici stvrzuje, ze idaje poskytnuté v objednavkovém formulafi jsou spravné a
pravdivé, Ze souhlasi s mnozstvim objednaného zboZi a cenou za né&j a odesila objednavku Prodavajicimu. V ptipadé poskytnuti
nepravdivych udaji v objednavkovém formulaii Kupujici nese odpovédnost za Skodu, ktera v disledku poskytnuti
nepravdivych informaci Prodavajicimu vznikne, a je povinen ji Prodavajicimu uhradit k vyzvé bez zbyte¢ného odkladu.

Prijeti objednavky je neprodlené potvrzeno Kupujicimu. Jedna se o automaticky generovanou zpravu a tato nezaklada vznik
smluvniho vztahu dle odst. 5 tohoto ¢lanku. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi
zbozi, vyse kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat Kupujiciho o dodate¢né potvrzeni sjednanych podminek
dle objednavky (naptiklad pisemné ¢i telefonicky).

Smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim vznika akceptaci (prijeti) objednavky Kupujicim. Toto bude u¢inéno zvIastnim
emailem Prodavajiciho (nejedna se o automatickou zpravu dle odst. 4).

Kupujici bere na védomi, Ze Prodavajici neni povinen uzaviit Kupni smlouvu, a to zejména s osobami, které diive podstatnym
zpusobem porusily Kupni smlouvu (véetné Obchodnich podminek).

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostiedkt na dalku pfi uzavirani Kupni smlouvy. Néklady vzniklé Kupujicimu
pii pouziti komunika¢nich prostfedki na dalku v souvislosti s uzavienim Kupni smlouvy (niklady na internetové piipojeni,
naklady na telefonni hovory), si hradi Kupujici sam.

Soucasti Kupni smlouvy je téZ Pouceni spotiebitele a Pou¢eni GDPR zaloZené ve slozce Dokumenty na Webové strance.

I1l. CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY
Cenu zboZi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle Kupni smlouvy Kupujici uhradi Prodavajicimu bud’ v hotovosti na
dobirku v misté uréeném Kupujicim v objednavce (neplatni pro vybrané staty EU) nebo prostiednictvim platebni brany GoPay
provozované spole¢nosti GOPAY s.r.o. Spole¢nost GOPAY s.r.0. je drzitelem licence k ¢innosti instituce elektronickych penéz
a podléha regulaci ze strany Ceské Narodni Banky a Ministerstva financi Ceské Republiky. V ptipadé platby prostiednictvim
platebni brany se jedna o zalohu na kupni cenu, ktera se okamzikem uzavieni kupni smlouvy zapocitava na kupni cenu a tthradu
ostatnich nakladd. Spole¢né s kupni cenou je Kupujici povinen zaplatit Prodavajicimu také naklady spojené s balenim a
dodanim zbozi. Neni-li v Obchodnich podminkach uvedeno vyslovné jinak, rozumi se splatnosti kupni ceny téz splatnost



2.

1.

nékladt spojenych s dodanim zboZzi. V piipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pii prevzeti zbozi. Platba hrazena za
pouziti platebni brany se zapocitava na kupni cenu a cenu dopravy okamzikem vzniku kupni smlouvy.

Prodavajici vystavi ohledné plateb provadénych na zédkladé Kupni smlouvy Kupujicimu daniovy doklad — fakturu. Danovy
doklad — fakturu obdrzi Kupujici spolu se zbozim.

IV. UKONCENI KUPNi SMLOUVY

V piipadé uzavieni Kupni smlouvy pomoci prostiedkii komunikace na dalku je spotfebitel opravnén odstoupit od Kupni
smlouvy, nejedné-li se o piipad uvedeny v ¢l. IV odst. 6 t&chto Obchodnich podminek &i o jiny pfipad, kdy nelze od Kupni
smlouvy odstoupit, v souladu s ust. § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku, bez udani divodu do 14 kalendainich dnii od pievzeti
zboZi, pricemz je povinen dorudit v této lhité Prodavajicimu pisemné odstoupeni od Kupni smlouvy a to na sidlo Prodavajiciho.
Pro odstoupeni od Kupni smlouvy mutiZe spotiebitel vyuzit téz vzorovy formulaf o odstoupeni poskytovany Prodavajicim, jenz
tvoti Piilohu ¢. 1 téchto Obchodnich podminek.

Pro dodrZeni lhtty je rozhodujici, kdy je odstoupeni od smlouvy odeslano. Lhiita pro odstoupeni se tak povaZzuje za zachovanou,
pokud spotiebitel v jejim pribéhu odesle Prodavajicimu oznameni, ze od Kupni smlouvy odstupuje.

Spotiebitel je povinen v piipadé vyuziti prava na odstoupeni od Kupni smlouvy vydat Prodavajicimu do 14 dni od odstoupeni
vse, co na zakladé¢ Kupni smlouvy ziskal. Zbozi je Kupujici povinen vratit uplné, s kompletni dokumentaci, neposSkozené,
Cisté, veetné originalniho obalu, ve stavu a hodnoté, v jakém zbozi pievzal. Kupujici odpovida za snizeni hodnoty zbozi v
disledku nakladéani s timto zbozim jinym zptsobem, nez ktery je nutny k obezndmeni se s povahou a vlastnostmi zboZzi, véetné
jeho funkénosti. Kupujici bere na védomi, ze v ptipadé vraceni zbozi, které nebude kompletni nebo bude poskozeno, opotiebeno
¢i Castecné spotfebovano, vznika Prodavajicimu vi¢i Kupujicimu narok na ndhradu $kody jemu tim vzniklé. Narok na Uhradu
vzniklé skody je Prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku Kupujiciho na vraceni kupni ceny. Prodavajici je
opravnén provést prezkoumani vraceného zbozi, zejména za ucelem zjisténi, zdali vracené zbozi neni poskozeno, opotiebeno
¢i Castecné spotiebovano, ve lhité 10 dnti ode dne vraceni zbozi Prodavajicimu.

Penézni prosttedky za vracené zbozi véetn¢ nakladti na dodéani, a to ve vysi nejlevnéjsiho zplsobu dodani zbozi nabizené¢ho
Prodavajicim, budou Kupujicimu vraceny do 14 dni ode, kdy Prodavajici obdrzi vracené zbozi a to bezhotovostné na Gcet
uréeny Kupujicim, v hotovosti pii vraceni zbozi v misté podnikani Prodavajiciho nebo postovni poukdzkou adresovanou na
adresu Kupujiciho uvedenou v objednavce. Od kupni ceny, kterd ma byt Kupujicimu vracena, mize Prodavajici navic ode¢ist
své skute¢né vynaloZené naklady spojené s vracenim zbozi. Naklady na vraceni zboZi se Kupujicimu nehradi.

Kromé ptipadt, kdy je odstoupeni od Kupni smlouvy vyslovné ujednano, nemize spotiebitel v souladu s ustanovenim § 1837
obcanského zakoniku odstoupit od smluv v zakoné vyslovné uvedenych.

Ustanoveni ¢lanku IV. odst. 1 az odst. 6 t€chto Obchodnich podminek se nevztahuji na smluvni vztahy uzavirané mezi
Prodavajicim a Kupujicim, kdy Kupujici nevystupuje jako spottebitel (dale jen ,,podnikatel*). Kupujici, ktery je podnikatelem,
je opravnén odstoupit od Kupni smlouvy pouze na zakladé zdkonem stanovenych divodi. V piipadé, Ze nastane skutec¢nost,
na zéklad¢ které bude Kupujici opravnén odstoupit od Kupni smlouvy, uplatni se piimétené pravidla pro vraceni zbozi a kupni
ceny dle odstavce 3. a 4. tohoto ¢lanku.

V. PREPRAVA A DODANI ZBOZi
Zptsob doruceni zboZi uréuje Prodavajici, neni-li v Kupni smlouvé stanoveno nebo Kupujicim v ramci objednavky zvoleno
jinak. Prodavajici doruCuje pouze do statd, pro které je vyslovné urena jazykovd mutace stranek. Prodavajici umozfiuje
nasledujici zptisoby dodani zbozi Kupujicimu: doru¢eni prostfednictvim soukromého dopravce nebo bezplatné pievzeti v sidle
Prodavajiciho. Prodavajici zabali, oznaéi a opatii zbozi pro prepravu obvyklym zpisobem a v souladu s pravnimi piedpisy
Ceské republiky. Cena za dopravu zbozi je uétovana nad ramec ceny zboZi.

Kupujici je povinen ptevzit zbozi pfi dodani dohodnutym zpiisobem dopravy. Neptevezme-li Kupujici zboZi pti dodani, je
Prodavajici opravnén poZadovat naklady spojené s realizaci objednavky Kupujiciho, poplatek za uskladnéni ve vysi 1%
z hodnoty ceny objednavky denné, a to az do fadného pievzeti, nahradu Skody vzniklé neptevzetim zbozi a dale je opravnén
od Kupni smlouvy odstoupit.

V piipadé, Ze je z divodi na strané Kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym zptisobem nez bylo uvedeno
v objednavce, je Kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym doru¢ovanim zboZi, resp. naklady spojené s jinym
zpusobem doruceni.



Pti pfevzeti zbozi od ptepravce je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obald zbozi a v ptipadé¢ jakychkoliv zavad toto
neprodlené ozndmit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svéd¢iciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
Kupujici zasilku od pfepravee prevzit. Podpisem dodaciho listu Kupujici stvrzuje, Ze zasilka zbozi spliiovala v§echny podminky
a nalezitosti a na pripadnou pozd¢jsi reklamaci ohledné poruseni obalu zasilky nemuze byt bran zietel.

Neni-li mezi Smluvnimi stranami vyslovné ujednano nebo na Webovych strankach uvedeno jinak, je objednané zbozi dodano
v terminu 30 dnii od uzavieni kupni smlouvy.

VI. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA
Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti Prodavajiciho za vady, véetné zaruéni odpovédnosti Prodavajiciho,
se tidi ptislusnymi obecné zavaznymi predpisy.

Prodavajici odevzda Kupujicimu objednané zbozi v ujednaném mnoZstvi, jakosti a provedeni. Nejsou-li jakost a provedeni
ujednany, plni Prodavajici v jakosti a provedeni vhodnych pro tcel patrny ze smlouvy; jinak pro ucel obvykly.

Kupujicimu nalezi prava z vadného plnéni v souladu s ptislu$nymi ustanovenimi ob¢anského zédkoniku (zejména §§1914 —
1925). Prava z vadného plnéni se uplatiiuji u Prodavajiciho a to odeslanim reklamace na jeho emailovou adresu:
info@moravek-systemy.cz. Kupujici musi v reklamaci uvést jakého zboZzi se reklamace tyka, co je jejim pfedmétem a musi
identifikovat smlouvu, ke které se reklamace vztahuje. Prodavajici pfijeti reklamace bez odkladu Kupujicimu potvrdi a
zavazuje se reklamaci vyfidit do 30 dni od okamziku jejiho pfijeti.

Pii pouziti zbozi se Prodavajici zavazuje dodrZovat pouceni obsazena v ndvodu k pouziti, ktery je téZ ke staZeni na Webovych
strankach. Poruseni téchto pouceni vyvitiuje Prodavajiciho z odpovédnosti za vady zbozi zptisobené nespravnym uzitim zbozi.

VIl. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny objednaného zbozi.

Prodavajici je opravnén postoupit sva prava a povinnosti plynouci z objednavky bez predchoziho pisemného souhlasu
Kupujiciho.

VIII. ZAVERECNA USTANOVENI
. Pokud vztah souvisejici s uzitim Webové stranky nebo pravni vztah zaloZzeny Kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni)
prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se fidi ¢eskym pravem.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zaklad¢é Zzivnostenského opravnéni a ¢innost Prodavajiciho nepodléhd jinému
povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své piisobnosti ptislu§ny Zivnostensky tiad.

Je-li n&které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nei¢inné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni
nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neti¢innosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplitkky Kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji
pisemnou formu.

V Litomysli dne 19.8.2019

Moravek systémy s.r.o.



Ptiloha ¢. 1 Obchodnich podminek

Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

(vypliite tento formulaf a poSlete jej zpét pouze v piipadé, Ze cheete odstoupit od smlouvy)

Ozndmeni o odstoupeni od smlouvy

- Adresat: Moravek systémy s.r.o., Trsténicka 932, 570 01 Litomysl

- Oznamuji/oznamujeme(*), Ze timto odstupuji/odstupujeme(*) od smlouvy o nakupu tohoto
zhoZi(*)

- Datum objednani(*)/datum obdrZeni(*)

- Jméno a pFijmeni spoti‘ebitele/spotiebiteli

- Adresa spotiebitele/spotiebitelt

- Podpis spoti‘ebitele/spotiebitelii (pouze pokud je tento formulaf zasilan v listinné podobg)

- Datum

(*) Nehodici se skrtnéte nebo udaje dopliite.



